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內部控制簡述 

風險評估 
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 自我評估 

問題與討論 
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 五大要素 

 監督構面 

 內控與自評關聯 

 本校內控、內稽 

 

1 內部控制簡述 
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教育部內控訪視架構 

COSO委員會於1992年發布《內部控制-整合框架》 

 

 

  COSO委員會於2013年修訂《內部控制整合框架》  

    五大要素結合三大目標及組織架構。 

組成要素：8個 

 補強內部控制 

 加列：目標設定、 

                 事項辨認、 

                 風險回應 
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控制
環境 

風險
評估 

資訊與

溝通 

監督 

控制
作業 

1) 職務操守、職務能力 
2) 經營理念 
3) 組織目標 
4) 組織架構、分工 
5) 人力資源管理 

1) 風險辨識機制 
2) 變動管理機制 

1) 內控程序制訂 
2) 內控制度之執行 

1) 取得與接觸管道 
2) 內、外部溝通 
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例行 

監督 

自我 

評估 

稽核 

評估 

各單位隨時
都在執行 

各單位評核
內控有效性 

稽核小組 
執行查檢 
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學校治理 

風險管理 

內部控制 

 

 

使命與願景 

辦學目標 

策略 

行動方案 

執行 

績效衡量 

內部稽核 

內部控制是治

理的基石 

完善內部控制

有助提升學校

治理效能 
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平時表單檢查 

資料彙整 

文件簽核 

制訂法規、要點 

召開會議 

撰寫、維護sop 

....... 

自我評估 
 

事前稽核 

事中稽核 

事後稽核 

 

例行性-學年度計畫 

專案性-校長核准、 

               評鑑建議 
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成立 

•內稽小組 

•內控小組         

•設於秘書室 

區分 

• 組織規程明列內

稽-校長權責 

• 10502教育部核

定 

權責 

• 校長：內稽 

• 秘書室：內控 
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 源起 

 自我評估計畫 

 整體層級 

 作業層級 

 實務範例 

2  自我評估 
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104.10   教育部委託台評會辦理專題研討會 

               內控、內稽新里程 

103年   公立學校全面執行自我評估 

104年  部份私校已完成第一次自我評估 

教育部內控制度實施辦法修法 
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問卷調查 

檢核表 作業流程圖 

專題研討 
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執行自我評估 

召開說明會 

自我評估計畫書陳簽 

自我評估結果陳簽 
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整體
層級 

作業
層級 

自我評估 

控制 

環境 

風險 

評估 

控制 

作業 
監督 

資訊 

溝通 

內部控制五大構面 

有效
性 

控制
重點 

抽樣 

查檢 

查檢
統計 

內稽 

抽查 

各單位內控制度作業程序-SOP 
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控制環境 

風險評估 

控制作業 

監督 

資訊溝通 

內
部
控
制
五
大
構
面 

遵循職務倫理、精進內控
工作、強化人事管理 

秘書室 

人事室 

發掘潛在風險、評量風險
等級、加強財務(物)控管 

稽核小組.秘書室
會計室.總務處 

降低風險程度、落實作業
有效管控、運用資訊系統 

秘書室 

圖資處 

建立內部溝通、公開資訊、
處理追蹤外界意見 

落實監督機制、缺失改善
追蹤 

秘書室 

秘書室 
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評估單位就判斷項目進行初評 

分別就設計面及執行面評估 

述明佐證資料來源 

說明初評情形 

彙整評估單位初評結果、作業 

   層級單位評估結果 

進行複評 

說明複評情形 

討論後續改善措施 

秘書室 
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交叉檢核 

自行評估表(每份SOP一張) 

評估統計表(一級單位彙整) 

稽核小組抽查 

秘書室彙整填報整體層級 
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作業確認要項 

每項sop 

一份 

自行評估表 

一級單位 

一份 

自我評估 

統計表 

統計表需經 

單位一級 

主管簽核 

未符合項目

需列 

改善措施 

105.08 •自我評估-自行評估及統計表 

105.08 
•整體層級評估單位初評 

105.09 
•自我評估稽核小組抽查 

105.10 •自我評估整體層級複評 
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 風險評估架構 

 內控風險評估 

 內稽風險評估 

3 風險評估 

22 
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固有風險 

控制風險 

剩餘風險 

風險辨識 
風險分析 

風險胃納 

風險因應 
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盤點業務 

全面檢視評估

單位各項主要

業務 

風險分級 

辯識風險 

計算權數 

劃分等級 

因應措施 

風險等級 

控制成本 

2 3 1 

25 26 

影嚮

程度 

發生 

可能性 

風險

權數 

規範

完備 

定期

檢核 
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•ERP自主檢核表(每月主管簽核) 

•自我評估 

•調整工作執行頻率之認定 

•檢核執行方式之認定 

•一(學)年(以上)執行一次 

•作業流程執行未逾3月 

•一學期或每月執行一次 

•一年一次，作業流程執行逾3月 
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影
響
程
度 

 
 

高(3) 4 5 6 

中(2) 3 4 5 

低(1) 2 3 4 

不太可能發生 
(1) 

可能發生 
(2) 

很可能發生 
(3) 

發生可能性 

低
風
險 

中 

高
風
險 
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風
險
高 

風
險
低 

成本高 成本低 

建制SOP 
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稽核計畫風險評估權數值 

高階

主管 

業辦

單位 

稽核

小組 
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四大面向：策略面、營運面、財務面、法規面 

各面向均包含內部、外部因素作考量 
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監控項目 
因應措施 

增加

稽核

次數 

增派

稽核

人力 

臨時 
專案 
稽核 
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管理 
階層 

各因素比重 

稽核 
人員 
風險分析 

各單位 
業務風險 
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4 問題與討論 
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